In 2024 werkten er 352 medewerkers bij KSH — dat

zijn er 21 meer dan in 2023. De gemiddelde leeftijd

bleef onveranderd op 37 jaar. Het team bestond uit
334 vrouwen en 18 mannen.

30,1% nieuwe medewerkers stroomden in 2024 in,
iets lager dan in 2023 (36,9%), terwijl de uitstroom
daalde van 42,9% naar 26,4%. De gemiddelde
deeltijdfactor steeg licht naar 70,3% — een teken
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Gemiddeld zijn medewerkers,
4,6 jaar in dienst
(2023 4,2 jaar)

Wij hebben 2.686 individuele
kinderen in de leeftijd van
0 — 13 jaar opgevangen!

KSH investeerde ook in 2024 actief in opleidingstrajecten
voor pedagogisch medewerkers: gemiddeld zijn er 30
BBL’ers in dienst en op elke vestiging is minimaal één

BOL-student aanwezig. Daarnaast worden groepshulpen
ingezet om teams te ondersteunen, met het doel hen

later te laten doorstromen naar een BBL-traject.

In 2024 ontvingen we 31 klachten, acht minder dan
het jaar ervoor. We blijven leren en verbeteren. Het
volledige klachtenverslag 2024 staat op onze website.

Medewerkers deden in 2024 twee keer een
beroep op de externe vertrouwenspersoon
— in 2023 was dat één keer.

KDV kinderen blijven
ongeveer 3 jaar bij ons,
BSO kinderen 4,5 jaar.




